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移动 互联 网 时 代 传 统 媒体 如 何 突破 发 展 


摘 要 : 本 文 以 一 个 传统 媒体 从 业者 的 角度 分 析 了 当前 传统 媒体 发 展 面临 的 现状 与 挑战 ， 并 对 传统 媒体 如 何 进行 突破 给 出 了 
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2000 年 以 来 ， 以 互联 网 为 代表 的 新 技术 经 过 爆炸 式 
的 发 展 , 已 经 把 人 们 带 到 信息 与 数据 的 时 代 ， 人 们 获取 
内 容 的 方式 也 发 生 了 翻天 覆 地 的 变化 ， 促 使 了 一 大 批 如 
网 站 、 微 博 、 微 信 、 直 播 、 短 视频 、 自 媒体 等 新 网 络 媒 
体 的 出 现 。 广 播 电 视 作为 发 展 了 近 百 年 的 传统 媒体 ， 由 
于 技术 、 体 制 与 政策 多 方面 原因 ， 始 终 没 有 与 互联 网 技 
术 同 步 发 展 ， 时 至 今日 ， 无 论 是 影响 力 、 覆 盖 面 ， 还 是 
经 济 效益 较 之 以 前 都 出 现 大 幅 下 滑 。 

1. 传统 媒体 与 新 媒体 的 发 展现 状 对 比 

传统 媒体 的 这 种 衰落 并 不 是 中 国 独 有 现象 ， 志 界 各 
国 的 广播 电视 和 报刊 杂志 等 传统 媒体 都 面临 着 新 媒体 冲 
击 ， 陶 入 市 场 日 益 萎 缩 、 观 众 日 益 减 少 、 影 响 日 益 衰退 
的 艰难 局 面 。 例 如 ， 拥 有 150 多 年 历史 的 《纽约 时 报 》 
2010 年 就 停止 发 行 纸 质 版 ， 其 他 美国 主流 大 报 如 《基督 
教科 学 能 言 报 》《 华盛顿 邮 报 》 也 跟着 停止 发 行 ; 香港 
的 亚视 、 华 娱 卫视 两 个 频道 也 于 2016 年 先后 停止 运营 ， 
内 地 一 些 电视 频道 如 深圳 法 制 频道 、 九 江 文娱 频道 、 天 
津 时 代 频 道 等 也 陆续 出 现 关 停 的 现象 。 毫 无 疑问 ， 传 统 
媒体 行业 的 寒冬 来 了 ， 只 是 有 的 能 随 大 势 变 化 ， 逐 渐 转 
型 与 新 媒体 融合 , 迎 来 第 二 春 的 新 发 展 , 有 的 仍 墨 守 陈 规 ， 
毫 无 突破 ， 逐 渐 被 市 场 和 观众 淘汰 。 
根据 广电 总 局 2017 年 的 统计 数据 ， 中 国有 4000 多 
家 电视 台 ，24000 多 个 频道 ， 基 本 和 覆盖 全 国 13 亿 人 口 。 
根据 专业 市 场 调 查 机 构 北 京 美 兰 德 发 布 的 《2017 年 第 19 
届 中 国电 视 覆 盖 及 收视 状况 调研 成 果 》 可 以 看 出 ， 电 视 
广播 这 一 传统 媒体 仍 面临 很 大 挑战 ， 主 要 表现 在 以 下 几 
个 方面 : 
(1 ) 中 国有 线 数字 电视 用 户 规模 仍然 最 大 ， 但 用 户 
比例 已 经 连续 两 年 下 滑 ，2017 年 跌 破 60%， 直 播 卫 星 数 
字 电 视 用 户 相对 稳定 ， 而 背 靠 电信 运营 商 的 IPTV 与 具有 
互联 网 基因 的 OTT TV 用 户 数量 呈 明 显 上 升 趋势 ， 面 对 来 
自 电 信和 运营 商 的 压力 和 网 络 新 媒体 的 冲击 ， 有 线 数 字 电 
视 耿 需 在 激烈 竞争 中 寻求 转型 发 。 卫 星 电视 频道 覆盖 规 
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模 再 创新 高 ， 高 清 频 道成 为 新 的 覆盖 增长 点 。 

(2 ) 新 媒体 形态 不 断 丰富 和 分 化 ， 各 类 新 媒体 以 
多 种 形式 抢占 丰富 的 生活 应 用 场景 ， 传 统 媒体 面临 的 竞 
争 环境 愈加 严峻 。 虽 然 在 全 国电 视 人 口 对 各 类 媒体 接触 
率 中 ， 电 视 媒 体 仍 以 97% 接触 率 排名 第 一 ， 但 以 手机 、 
Pad 等 移动 终端 为 代表 的 移动 媒体 接触 率 已 迅猛 增长 至 
73.2%， 排名 第 二 。 可 以 预见 , 车 以 现在 的 形势 继续 发 展 ， 
互联 网 移动 媒体 超越 电视 媒体 并 不 是 遥远 的 事 。 

(3 ) 网 络 视频 用 户 黏 性 增强 ， 付 费用 户 增多 ， 网 络 
直播 行为 日 益 普 遍 并 与 社交 媒体 结合 ， 成 为 年 轻 观 众 的 
主要 视频 内 容 来 源 。 

(4) 用 户 即 时 消费 习惯 不 断 强化 ， 手 机 端 购物 人 数 
连年 递增 ，2017 年 电脑 购物 用 户 规模 较 上 年 再 减少 2600 
万 人 ， 电 视 端 购物 用 户 规模 数量 最 少 ， 相 对 稳定 。 

总 体 来 看 ， 虽 然 电视 媒体 覆盖 人 数 仍 是 最 高 ， 受 众 
对 电视 媒体 接触 率 也 是 最 高 ， 但 平均 收看 时 长 也 不 断 缩 
减 。 而 反观 互联 网 媒体 ，2017 年 中 国 移动 互联 网 用 户 规 
模 达 7.68 亿 ， 其 中 网 络 视频 用 户 就 达 6.57 亿 人 ， 互 联 用 
用 户 平均 接触 媒体 时 长 为 348 分 钟 ， 其中， 用 于 接触 报 
纸 杂 志 、 电 视 广 播 等 传统 媒体 内 容 的 时 长 为 90 分钟， 
约 占 四 分 之 一 ， 其 余 四 分 之 三 时 间 是 花 在 社交 应 用 、 视 
频 网 站 、 博 客 论坛 和 终端 游戏 等 新 媒体 方面 。2017 年 ， 
中 国 互联 网 媒体 广告 收入 首次 超过 电视 、 电 台 、 报 纸 和 
杂志 等 四 类 传统 媒体 广告 收入 之 和 ， 传 统 广告 跌幅 达到 
7.2%。 

2. 传统 媒体 如 何 进 行 突破 发 展 

在 当前 形势 下 ,传统 媒体 如 何 尽快 融入 新 媒体 的 平 
台 ， 转 型 发 展 ， 赢 得 新 生 ， 将 多 种 现代 化 元 素 与 媒体 创 
新 模式 融合 起 来 是 非常 重要 的 。 毫 无 疑问 ， 当 今 以 手机 
为 代表 的 移动 互联 网 终端 是 人 们 获取 资讯 和 进行 社会 功 
能 的 主要 平台 。 随 着 互联 网 技术 的 进一步 发 展 ， 移 动 互 
联网 用 户 规模 必定 会 进一步 扩大 ， 终 端 平台 的 内 容 会 更 
加 丰富 ， 能 进行 的 社会 功能 会 更 加 多 样 与 完善 ， 用 户 对 
手机 等 终端 的 依赖 会 更 高 。 在 流量 与 数据 为 王 的 互联 网 
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时 代 ， 用 户 就 是 最 高 贵 的 资源 ， 谁 拥有 更 多 的 用 户 就 代 
表 谁 拥有 更 多 的 市 场 ， 传 统 媒体 必须 想法 争取 更 多 的 用 
户 ， 想 法 在 用 户 的 手机 终端 里 占据 一 个 固定 的 位 置 ， 想 
法 提高 和 维持 对 用 户 的 黏 性 度 ， 要 做 到 这 些 至 少 需要 从 
技术 、 政 策 、 内 容 等 三 方面 得 到 创新 与 支持 。 
3. 传统 媒体 的 技术 手段 需要 与 时 俱 进 

技术 是 媒体 传播 的 基础 媒介 ,广电 传统 媒体 不 能 只 
着 眼 于 广播 电视 技术 ， 更 需要 广阔 的 视野 来 认识 和 接受 
最 新 的 互联 网 新 媒体 技术 。 比 如 ， 移 动物 联网 时 代 ， 需 
要 如 何在 人 群 的 移动 终端 占有 一 席 之 地 ， 一 个 最 直接 的 
办 法 就 是 开发 各 个 系统 平台 的 应 用 APP， 不 局 限于 手机 
版 ， 还 可 开发 pad 版， 电视 TV 版 等 ， 并 集合 广电 媒体 所 
有 的 传媒 内 容 ， 如 电视 台 下 的 各 个 频道 ,电台 各 个 广播 
频道 ， 报 业 各 种 报纸 与 杂志 ， 甚 至 可 以 开设 在 电视 平台 
上 看 不 到 的 网 络 自 媒体 频道 ， 用 于 播放 创新 性 的 视频 节 
目 。 用 户 在 打开 APP 应 用 后 ， 就 可 以 实时 看 到 各 个 频道 
节目 , 电台 广播 等 内 容 资 讯 。 以 现 有 的 移动 4G 网 络 技术 ， 
在 手机 终端 接收 高 清 无 延 时 的 视频 声音 节目 完全 没有 问 
题 。 这 样 人 们 在 碎片 化 时 间或 亲眼 时 间 ， 都 可 以 在 线 实 
时 收看 画 质 优良 的 电视 广播 节目 ， 极 大 地 拓展 了 传统 媒 
体 的 覆盖 人 群 和 时 间 ， 真 正 将 电视 台 和 电台 融入 到 手机 
等 终端 中 ， 搭 上 网 络 新 媒体 的 发 展 快车 。 另 外 ， 在 硬件 
技术 方面 ， 高 清 节 目的 社会 需求 量 越 来 越 高 ， 需 要 对 节 
目 制作 设备 从 信号 源 到 发 射 终端 整个 链 路 的 硬件 设备 更 
新 改造 ， 以 提高 传输 质量 ,适应 高 清 内 容 大 流量 的 传输 
要 求 。 
4. 加 大 政策 方面 监管 制度 

网 络 新 媒体 的 传播 和 和 覆盖 离 不 开 移 动 互联 网 的 技术 
支持 , 而 中 国 目 前 的 移动 互联 网 流量 费用 收费 还 比较 高 ， 
各 大 网 络 运营 商 的 话费 套餐 中 虽 都 有 免费 流量 ， 但 整体 
流量 数 较 低 ， 可 以 满足 基本 的 上 网 需求 ， 但 想 长 时 间 在 
线 看 高 清 视频 显然 不 够 ， 而 想 让 用 户 付 高 额 流量 费 来 收 
看 电视 节目 又 不 符合 实际 消费 习惯 ， 因 此 ， 这 必 将 限制 
广电 以 视频 内 容 为 主 APP 的 推广 和 和 覆盖。 这 就 需要 传统 
媒体 与 网 络 运行 商 进行 协商 沟通 ， 寻 求 合 作 ， 寻 求 定 向 
免费 流量 ， 凡 是 用 户 在 手机 等 移动 终端 使 用 所 产生 的 网 
络 流量 都 不 计 费 , 这 样 就 能 让 用 户 可 以 无 顾虑 、 畅 快 使 用 ， 
实时 收看 各 电视 频道 和 广播 。 当 然 ， 网 络 运营 商 不 会 售 
弃 当 中 产生 的 商业 利益 ， 只 要 广电 媒体 在 APP 上 吸引 到 
一 定 用 户 规模 和 黏 性 度 ， 并 产生 了 一 定 盘 利 模式 ， 还 是 
有 很 大 机 会 与 运营 商 协调 利益 分 配 。 这 将 是 一 个 艰难 的 
博弈 过 程 ， 不 仪 需 要 传统 媒体 在 更 高 层面 与 网 络 运 营 商 
协调 、 商 讨 ， 也 需要 政府 政策 的 支持 和 促进 ， 让 传统 媒 
体 在 网 络 资源 及 互联 网 应 用 这 方面 能 够 无 障碍 地 发 展 。 
另外 ， 在 内 容 发 展 方面 也 需要 更 多 的 政府 扶持 。 
5. 创新 突破 节目 内 容 
创新 是 一 切 活力 的 源泉 。 用 移动 终端 收看 实时 电视 
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节目 流量 免费 ， 这 种 模式 可 以 极 大 地 吸引 用 户 ,但 最 终 
能 把 用 户 留 住 ， 保 持 用 户 忒 性 度 和 活跃 度 的 关键 还 是 节 
目的 内 容 。 网 络 新 媒体 的 出 现 , 不 仅 是 信息 传播 的 方式 新 ， 
节目 内 容 也 是 不 断 创新 ， 不 仅 有 各 类 视频 网 站 的 自 创 网 
络 电视 剧 、 电 影 、 综 艺 节 目 、 真 人 秀 等 ， 还 有 个 人 或 团 
体 自己 制作 的 小 视频 、 微 电影 、 各 种 类 型 的 直播 ， 形 成 
了 人 人 都 可 以 发 布 内 容 的 自 媒体 时 代 。 因 此 ， 广 电 等 传 
统 媒 体 要 赢得 用 户 最 终 还 是 得 靠 制作 优良 、 价 值 主流 、 
符合 当下 大 部 分 人 群 品味 和 喜爱 的 节目 内 容 。 这 需要 从 
领导 层 到 策划 人 、 编 导 、 主 持 人 等 创作 团队 强化 创新 思 
维 , 才能 产生 新 的 内 容 。 可 以 看 到 , 近 些 年 一 些 卫视 频道 ， 
如 东方 卫视 ,北京 卫视 , 浙江 卫视 等 一 直 紧 跟 网 络 热 点 ， 
策划 出 了 一 批 非常 受 广 大 观众 喜欢 的 王牌 节目 ， 也 播 出 
了 许多 由 网 络 小 说 改编 、 拥 有 相当 网 民 读者 的 电视 剧 ; 
虽然 纸 质 版 销量 在 下 滑 ， 但 很 早 就 开发 了 自己 的 电子 版 
杂志 APP 登 人 各 大 系统 平台 ， 以 往 期 免费 、 当 期 收费 的 
模式 吸引 了 很 多 用 户 ， 并 慢 慢 培养 用 户 的 收费 习惯 ， 取 
得 了 很 好 的 转型 。 还 有 一 些 传统 的 视频 网 站 ， 如 优酷 ， 
搜狐 视频 和 腾讯 视频 等 也 投资 制作 了 许多 独家 平台 播 出 
的 网 络 电视 剧 、 电 影 ， 获 得 的 播放 量 与 点 击 量 均 以 亿 计 ， 
推出 的 会 员 模式 也 逐渐 被 中 国 的 网 民 所 接受 ， 付 费 看 剧 
的 消费 习惯 也 在 慢 慢 形成 。 
结论 

广电 等 传统 媒体 ， 除 了 在 技术 上 要 紧 跟 移动 互联 网 潮 
流 外 ， 最 本 质 的 节目 内 容 也 必须 要 大 胆 地 创新 开发 和 勇于 
答 坛 ， 不 能 再 拘泥 于 只 是 播放 新 闻 电 视 ， 或 是 买 个 国外 的 
综艺 节目 重新 包装 的 形式 ， 而 是 要 充分 了 解 当 前 的 网 络 热 
点 与 审美 倾向 ， 面 向 拥有 丰富 资讯 渠道 、 眼 界 开 阔 、 乐 于 
尝鲜 的 网 民 。 传 统 媒体 一 定 要 适应 时 代 的 发 展 ， 跟 上 先进 
技术 的 脚步 ， 不 能 故 步 自 封 ， 放 下 身段 ， 以 互联 网 的 思维 
去 创新 转型 ， 才 能 获得 新 的 发 展 和 机 遇 。 虽 
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